
Gross- 
  britannien
Gross- 
  britannien

Hotelarbeit

 Hauptstadt: London

 Währung: Britisches Pfund

 Klima: Januar 5°C, Juli 18°C
 Amtssprachen: Englisch, Walisisch, 

 Gälisch, Cornisch

WORKING in the UK
Mithilfe unserer Partner vor Ort vermitteln wir Dir einen 
Arbeitsplatz im Hotel- und Gastgewerbe in Großbritan-
nien. Meist handelt es sich dabei um Mittelklassehotels 
in ländlichen Regionen, ggf. arbeitest Du auch in einem 
Café, Pub oder Restaurant. Je nach Platzierung über-
nimmst Du als Mitglied im oftmals sehr internationalen 
Team verschiedene Funktionen, z.B. im Zimmerservice, 
als Bedienung, Küchenhilfe oder Barkeeper. Platzie-
rungen im Bereich Rezeption sind aufgrund der selten 
perfekten Sprachkenntnisse leider kaum und nur bei ei-
nem Aufenthalt von 12 Monaten möglich. Bei der Bewer-
bung gibst Du an, in welchem Bereich Du am liebsten 
arbeiten möchtest. Die letztendliche Platzierung hängt 
jedoch vor allem vom aktuellen Arbeitskräftebedarf der 
Gastbetriebe, Deinen Sprachkenntnissen und Deiner 
Praxiserfahrung ab. 
Es kann vorkommen, dass wir Deine Platzierung erst 
sehr kurzfristig bekommen und an Dich weiterleiten 
können. In Ausnahmefällen kann sich Dein Abreiseda-
tum daher auch ein wenig nach hinten verschieben. Je 
nach Saison sind die Gastbetriebe mit Gästen voll oder 
aber auch kaum ausgelastet – dementsprechend variiert 
Dein Einsatz zwischen 20 und 50 Stunden pro Woche. 
Mach Dir bewusst, dass die Arbeit anstrengend sein 
kann und dass bei Hochbetrieb auch mal Überstunden 
anfallen. Selbstverständlich bleibt Dir aber auch Freizeit 
für Ausflüge, Sightseeing und neu gewonnene Freunde. 
Dein Lohn beträgt pro Stunde mindestens 4,98 £ bzw. 
ab 21 Jahren 6,08 £. Davon zahlst Du ca. 20 % Steuern 
und Sozialversicherungsabgaben, die Du jedoch später 
zu einem großen Teil zurückfordern kannst.

Eine Stunde Flug über den Ärmelkanal und Du lan-
dest in einer anderen Welt: Linksverkehr, der welt-

bekannte „5-o’clock-tea“, saftig grüne Hügel, prunk-
volle royale Traditionen und urgemütliche Pubs. Hast 
Du Lust, einige Monate lang auf der königlichen Insel 
zu leben und zu arbeiten? In Großbritannien kannst 

Du landesweit jede Menge entdecken: multikulturelle 
Metropolen, malerische Landstriche, skurrile Volks-
feste, urige Dörfer, quirlige Universitätsstädte sowie 
mystische Burgen und Kulturstätten. Im Rahmen der 

Hotelarbeit sammelst Du außerdem wertvolle  
Arbeitserfahrung und hast Gelegenheit, Dein  

Englisch aufzupolieren. Nicht nur harte Arbeit, 
sondern auch ein Pluspunkt für Deinen Lebenslauf 

und außerdem ein großer Spaß! 

Living in the UK
Unsere Partner vermitteln bzw. helfen Dir bei der Suche 
nach einer Unterkunft, die Du selbst finanzierst. Rech-
ne mit mindestens 70 £ (ca. 80 €) pro Woche in einem 
Mehrbettzimmer im – falls vorhanden – hoteleigenen 
Personalwohnheim, einer WG oder einem Hostel. Bit-
te bedenke, dass der Wohnstandard in Großbritannien 
deutlich einfacher ist, als wir es von hier gewohnt sind. 
Es ist für junge Leute völlig normal, Zimmer, Küche 
und Gemeinschaftsräume zu teilen – es sei denn, man 
möchte sein Monatsgehalt allein für die Unterkunft auf-
wenden. Und Achtung: Eine typische Studentenunter-
kunft kann auch mal ganz schön chaotisch sein! 
Essen und Freizeitaktivitäten sind in Großbritannien 
ebenfalls deutlich teurer als bei uns. Rechne mit unge-
fähr bis zu 200 € pro Woche für Unterkunft und Verpfle-
gung (je nach Deinem persönlichen Lebensstil). Auf-
grund der höheren Lebenshaltungskosten und, da Du 
Dein erstes Gehalt erst nach einem Monat ausgezahlt 
bekommst, raten wir Dir, Dir schon vor Abreise ein klei-
nes finanzielles Polster einzurichten. Damit bist Du auf 
der sicheren Seite und kannst den Aufenthalt wirklich 
genießen!
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Arbeit und Freizeit
Arbeitszeit: 20 bis 45, max. 50 Stunden Hotelarbeit 
pro Woche, je nach Gastbetrieb, Aufgabenbereich 
und Saison – meist Schichtarbeit, auch am Wochen-
ende und an Feiertagen. 
Freizeit: Abhängig von Deinen Arbeitszeiten, nicht 
unbedingt am Wochenende.
Tätigkeiten: Abhängig vom Hotel bzw. Gastro-
nomiebetrieb, Deiner Erfahrung, Deinen Sprach-
kenntnissen und den anfallenden Arbeiten: z.B. im 
Zimmerservice (Housekeeping o.Ä.), als Kellner, 
Küchenhilfe oder Barkeeper.
Besonderheiten: Bezüglich Deiner Position kannst 
Du Präferenzen angeben, garantieren können wir 
Dir diese jedoch nicht. Manchmal wechselst Du 
auch den Aufgabenbereich. Den Einsatzort kannst 
Du nicht wählen. Platzierungen in Großstädten sind 
nicht möglich. Bitte beachte, dass Du in einem ge-
schäftigen Hotelbetrieb arbeitest. Daher ist die Erle-
digung der Arbeit vorrangig gegenüber der Verbes-
serung Deiner Sprachkenntnisse. Für die Hotelarbeit 
musst Du ggf. entsprechende Kleidung mitbringen 
bzw. vor Ort kaufen (weiße Bluse/weißes Hemd, 
schwarze Stoffhose/schwarzer Rock sowie bequeme 
schwarze Schuhe). Sollte eine Uniform notwendig 
sein, so wird diese i.d.R. vom Hotel gestellt.

Aufenthalt 
Minimum: 6 Monate.
Maximum: 12 Monate.
Anmeldung: Mindestens 3 Monate vor Abreise.
Programmstart: Ganzjährig, außer im Januar. Nur 
wenige Platzierungen mit Start in den Monaten Juli, 
August und September. Dein angegebenes Anreise-
datum kann sich ggf. ein wenig verschieben. Bitte 
beachte, dass Flüge und Unterkünfte rund um die 
Olympischen Sommerspiele von Mitte Juli bis Mitte 
September 2012 teurer und schnell ausgebucht sein 
werden.
Visum: Kein Visum notwendig.

Teilnahmebedingungen 
Alter: 18-30 Jahre.
Sprache: Gute Englischkenntnisse.
Nationalität: EU- oder Schweizer Staatsbürger-
schaft.
Praktische Erfahrung: Erste Arbeitserfahrung 
(muss nicht im Gastgewerbe sein) ist Vorausset-
zung. Mit einer Fachausbildung darfst Du keine 
entsprechend Deiner Vorbildung höhere Position im 
Betrieb erwarten. 
Sonstiges: Nach Programmbuchung stellst Du auf 
Englisch eine Hotel-/Gastronomiebewerbung ent-
sprechend unseren Vorgaben zusammen. Ggf. Tele-
foninterview auf Englisch mit Deinem Arbeitgeber vor 
Abreise. Arbeiten im Gastgewerbe bedeutet: hart ar-
beiten, flexibel sein, ziemlich gut Englisch sprechen, 
gut mit Menschen umgehen können und natürlich 
auch gepflegt und repräsentativ auftreten können 
(z.B. kurze Haare bei Männern).

Enthaltene Leistungen
•	 Vermittlung einer Hotel- bzw. Gastronomie- 

arbeitsstelle (meist in ländlichen Regionen)
•	 Lohn von mindestens 4,98 £ bzw. 6,08 £ (ab 21 

Jahren) pro Stunde, abzüglich ca. 20 % Steuern
•	 Unterkunftsvermittlung bzw. Hilfe bei der Suche 

einer Unterkunft
•	 Informationshandbuch
•	 Zugang zur Travelworks-Community
•	 Telefonkarte
•	 Hilfe beim Abschluss einer Reiseversicherung 

(s.S. 146)
•	 Betreuung von einer festen Programmkoordinato-

rin vor Abreise
•	 Zertifikat nach Rückkehr

Preis	 Code
650 €	U K-525
Nicht im Preis enthalten
Hin- und Rückreise nach Großbritannien (Flugver-
mittlung gerne auf Anfrage), Unterkunft und Mahl-
zeiten (bis zu 200 € pro Woche), Reiseversicherung 
(s.S. 146), persönliche Ausgaben für Ausflüge, Ver-
kehrsmittel u.Ä.
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Reisebericht

„Ich habe in einem größeren Hotel in Worthing 
(nahe Brighton, an der Südküste Englands) als  
Porter gearbeitet. Hatte ich Frühschicht, habe 
ich Konferenzräume vorbereitet, die Bars aufge-
füllt, geputzt und gesaugt, den Gästen mit dem 
Gepäck geholfen, Kaffee und Tee in der Lounge 
serviert usw. Hatte ich Spätschicht, musste ich 
ggf. die Aufgaben der Morgenschicht zu Ende 
führen und abends dann in der Bar servieren 
oder im Restaurant helfen. Es war sehr ab-
wechslungsreich. Jeder Tag war anders und als 
Porter muss man im Prinzip dort helfen, wo Hilfe 
benötigt wird. Mein Aufenthalt hat mir sehr gut 
gefallen, nicht nur, weil ich unglaublich viel von 
England gesehen habe, sondern auch, weil ich 
neue Freundschaften geknüpft und ein neues Be-
rufsfeld in einem neuen Land mit einer anderen 
Sprache kennengelernt habe.“ Marcel Holzapfel


